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Collecte de donnees 2011

Nombre de
retours / enquétes

Distributeurs 36 43
% habitants 94 % 461 077 hab

f volumes 92,5* % 30 834 000* m?
actures

SERG, SIED

SIEC Z

* Basé en partie sur les volumes 2009




Evolution du nombre d’abon

Unité 2008 2009 2010 2011*

}’Ol“m‘? milliersm3 | 30 400 30 800 29 700 27 000*
acture

Abonnés Nb 158 259 161 394*

Conso/abo | m3/an/abo 193,3 184,9 167,2*

192
. @@
Habitants Nb 461 077 %/ / / // / / / %
e

///////z’%

-

Abonnés**

* Actualisation possible suivant retours : vraisemblablement sous-estimé
** Sur base des données disponibles en 2008 et 2011



Volumes factures

Volumes facturés 2011

milliers m3

Volumes facturés

(hors vente en gros)

Année Millions m3
2008
2009
2010

izille
St Paul de Varces SHERISEEE 201 1

Légende

BASE DE DONNEES
Consommation 2011
[ non disponible
3 0a250

3 2504500

B8 50042000

Il 2000 a 4000
N > 4000




Volumes factures

Evolution du volume facturé et du nombre
d'abonnés
2008-2011 (%)

4 45 16 17 18 19 20 21 22 23 24
-3,7%

Echantillon: 32 Nombre d’abonnés @
Volumes factures N




Rendement

Décret n° 2012-97 du 27 janvier 2012

Vol. consommes autorisés + Vol. vendus en gros

Vol. produits + Vol. achetés en gros

Vol. consommeés autorisés + Vol. vendus en gros

365 x linéaire de réseau*

* Dans l’étude : transfert et distribution, car certaines communes distribuent sur des
conduites d’adduction




Rendement

¢ Mixte e==seuil

conformité des rendements 2011

A Rural ™ Urbain (distribution)
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Rendement

50 -

40 T T T T T T 1
0 20 40 60 80 100 120 140
ILC (m3/km/j)

6 ruraux .
1 mixte =~ 48 % population
6 urbains

Non conformiteés



Rendement

Unité Rural

Densité de

br./km < 35 35 <x <50 > 50
branchements

Densité

d’habitants hab./km <110 110 < x < 180 > 180

ILC 15 <x < 30

m3/km/j

<15

En termes de
population

rural,
23750

En termes de services

urbain,

18
urbain,
377384



Rendement

Conformité du Rendement au décret janvier 2012

2011 (ou 2010 a défaut)

(Erolles;

St Mﬁgm S

Saint Ismieig
Biviers illaid=Bonnot

2008 | 2011*

services non

19 13
conformes

@hanhRameMesage

St RWe

Légende
BASE DE DONNEES
Conformités rendement 2011
non disponible

< -10 points

de -10 a -5 points

de -5 a 0 points

de 0 a +5 points

de +5 a +10 points

> +10 points

B000ENRD

* Certaines lacunes
comblées avec 2010



Droits d'eau 2011

uria
ieres
‘enon
eyssinet-Parises
€' " t
chirolle
IRonsde slaix_,,\
Cldig (Champagnjarrie
arces

Montchaboud

/Vizille
Chan)RameMesage

Droits d’eau

De 0 a 200.000 m3/an

Parfois non compte
Parfois non utilisé
Généeralement des
particuliers

Groupe de travail en
décembre 2012

Légende

Droits d'eau collectivité bénéficiaire
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Usagers

Moyens de paiement par commune

habitants concernés

450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000

50 000

Moyens de paiement (population)

8401 14901

156 383 142654 148529

| 373819 373377




Usagers

Nombre Commentaire % population

Enquéte de satisfaction 1/27 REG, (Sergadi®)

Envoi d’une brochure 10/31 Parfois bulletin
hors ARS communal

Hors délégataire,
parfois une page sur le
site de la mairie

Existence d’un espace
internet 12/29

. 11 réunions** Communes > 10.000 hab
Reunion CCSPL Pour 8 services/35, mais (loi n° 2002-276 du 27 février
lacune REG 2002)

* Si ’enquéte se concentre sur les collectivités, on mentionnera
que la Sergadi mene aussi des enquétes de satisfaction

** 10 communes ont plus de 10.000 hab
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Prix du service d’eau®

base 120 m3

Prix du service eau + redevance prélevement
2011 (€/m3)

5% supérieurs

500 000
Prix de Ueau 450 000

- = . 400 000 1’39 €/m3
Fdélég = I:collec 350 000
+

£ 300 000
120 X (PVgaieg + PVeotte £ 250 000

90 % pop

RENOBLE

T 200 000
150 000

100 000
50 000 2% inféri 0,80 €/m?

+ red. prélev.)

1,50 2,00 2,50 3,00 3,50
iX du service eau+red. prélévement (€/m3)

1,07 €/m3 € 1,19 €/m?
50 % pop

*inclut la redevance de prélevement, hors autres redevances



Prix du service d’eau

Moyenne nationale

2008 2009 2010 2011 2011 sispea)

Prix du
serviced’eau €/m3 0,99* 1,07* 1,10* 1,13*
HT 120 m3

Prix local Prix national Inflation

(sispea) (franceinflation.fr)

*inclut la redevance de prélevement, hors autres redevances et TVA
**n’inclut pas la redevance de prélevement, hors autres redevances et TVA




Patrimoine distribution

Linéaire de distribution et matériaux

Matériaux des reseaux de
distribution 2012 (%)

Total distribution : 1 750 km
Total adduction : 300 km




Branchements en plomb

Branchements en plomb
2011

Crolles
/\—\? ISdNazai rgeE?rinnes
Véurey=Vorgizel /’/\’H \

Foptanil-Cornili@uaix en Chartreyse Sk [y
Eiviers Villard-BoAnot

Sallat Eeravs Corene
Mantbonnow'g Versoud

Noyarey

dint Martin le \Vino/nq
Lajliiegehe  Meylan

Sassenage Domene

[Bontaine] Murianette

CRENORIE Giere
SMIH Venon
Seyssinet-Pariset

Seyssins
Echifolle’s

Bresson
Pontde ﬁaix_,}
Claix Champagrjasrie

MontchaboeUd,

ZZ e
ChanNoRameMesagel

St Paul de Varces
St RWe

Légende

o

J <25

3 25a100
B3 1004150
Bl 1504200
Bl > 200

branchements Plomb

Nombre de branchements plomb

2010 7 175 br.
2012 4 800 br.

Cout renouvellement
branchements plomb

15,1 M€
10,3 M€
-33 % -31%

4,7 branch./jours ouvrés

Evolution du nombre de
branchements en plomb

0

01/01/10 01/01/12 01/01/14 01/01/16
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Branchements Plomb

Xextinction dette de 0 a 5 ans Aextinction dette de 5 a 10 ans Hextinction dette > 10 ans

2,50
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Effort d’élimination des branchements en plomb (€/m3)

Echantillon: 35 collectivités

Dont 3 collectivités exclues pour lisibilité du graphique (car CAF

négative, mais peu de branchements en Pb sur ces collectivités)



Branchements Plomb

E.B.* = Recettes R expl. - Depenses R expl. ‘

Encours de dette

Extinction dette* =
E.B.

C.A.F. = EN. = E.B.-Rembours. capital dette

A chaque fois : ratio /m3 facturés

*Arrété du 2 mai 2007 relatif aux rapports annuels sur le prix et la qualite des services
publics d'eau potable et d'assainissement




Vieux compteurs

Part des compteurs de plus de 12 ans
2011

St Naza Pvr'r?es

Veprey YoIRize . niamiliCornilQyaix en Chartréuse Sajnt Ismigg 1 7 1 . 5 OO CO m pte u rS

Biviers \illard-Bonnot
Noyarey

Saint Egreve

# Coren
J l; 3 Mdntbonnoké Versoud >
ajnt Martin le/Vinou
La Trod

X
hé” Meylan

Sassenage '
@ Gi Murianette
GRENOBLE lere
SMH|

Seyssinet-Pariset

v Maximum:
\ 0)
T 75 %

Varges

St Paul de Varcé CharNoDameMesage

| Moyenne périmetre :
g 35 %

CJ de0a20%
[J de20a40%
[ de 40260 %
B de 602 80%

B de 80 a 100%
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Aspects financiers

Xextinction dette de 0 a 5 ans .
Aextinction dette de 5 3 10 ans Analyse dette, autofinancement

" extinction dette >10 ans et prix du service d'eau 120 m3 (2011)

2,00
1,50 X
= X
5] 1,00 X
z X
Lo X
E 0,50 k >K>E)K ‘)',?K ) % L P 0 < CAF < 0,5
§2 000 s ﬁ—’* Z : . . . 25 collectivites
s E 05 ———a0— 15 2,0 2,5 3,0 3,5
7Y 0,50
©
2 -1,00
3
g -1,50
(@]
- 2,00 A
- 2,50

Prix du service d'eau 120m3 2011 (€/m3)
(inclut la redevance de prélévement AE)

Echantillon: 35 collectivités



Dette 2011

Dette 2011

Dette globale
Millions €
51,9*
56,2**

* 12 lacunes **10 lacunes

Dette 2011 par abonné (€/abo)

Légende

dette 2011

"3 non disponible
CJ oke

CJ 0a250 ke

3 2504 500 k€
B 500 4 1000 k€ ||II
B 1000 a 4000 k€ alll

Hl 4000 a 20000 k€
1357 9111315171921232527293133353739414345

Dette/abonné (€/abo)

N
o
o

o

Peut inclure des dettes d’assainissement :
. 5 , Communes < 3000 habitants
si les budgets ne sont pas separes Loi n°2006-1772 du 30 décembre 2006




Aspects financiers

Durée d'extinction de la dette

Légende
durée d'extinction

Duree d’extinction de la dette
du perimetre en 2011 :
5,1 annees

Moyenne nationale 2009: 5,5 ans

2 Dettes

collec.

2 Epargne brute

collec.




Aspects financiers

Part des emprunts dans les recettes
d'investissement 2008-2011

Emprunts
Recettes d’investissement

Carte (2008-2011)

Total globalisé = 42%




Aspects financiers

Plans Pluriannuels d’Investissement

2015 Total

Travaux ME

compte 23 16,1

Par m3 fact. €/m3 0,64
Par abonné €/abo 96

SIERG inclus




